La tablette PC est un support d’enquétes permd#ahstribution de
guestionnaires auto administrés. Un enquéteur ygéiser jusqu’a 3
tablettes en simultané et gérer des quotas imgsrtan

Cet outil offre la possibilité de réaliser des egigs attractives et
ergonomiques grace a des logiciels interactifsaoffrune grande
flexibilité dans le mode d’interrogation.

ATOUTS DU SUPPORT

» Congu pour une utilisation en extérieur :
» La structure de la tablette PC peut absorber lesscht son
écran est renforcé.
» La tablette est étanche a lI'entrée d’eau et peatidilisée
en cas de pluie.
= L’écran est équipé de la technologie Dyna Vue p#dane
une lisibilité de I'’écran méme en plein soleil.

» Saisie simple (mode tactile ou stylet) :
» La tablette PC fonctionne a l'aide d’'un stylet pant/étre
désactivé pour basculer en mode tactile.
» Ce mode de saisie est rapidement pris en main g=i |
interviewés de plus en plus confrontés a ces outils

» Fonctionne toute la journée :
*» Les batteries disposent d'une autonomie permetjant
d’effectuer jusqu’a 8h d’enquétes sans étre redesg

» Support moderne et écologique :
» Les questionnaires électroniques permettent I'natidgn de
contenus interactifs et visuels.
» Le transport et limpression des questionnairest spn
supprimés par rapport aux enquétes papier.

Caractéristigues techniques : Itronix - Duo Touch |

» Ecran 8,4 poucesoit environ la taille d’'une % feuille > Autonomie de batterie allant jusqu'a8h (avec 2

A4 batteries) en fonction de la température a laquglle
» Technologie Dyna Vue Technologie permettant sont soumises les tablettes.
d'améliorer la lisibilité de I'écran en cas de » Etanchéitéa I'entrée d’eau et de poussiéres
réverbération » Absorption des chocqécran renforcé inclus)
» Poidsinférieur a2kg (avec une batterie) » Mode tactile ou styletfourni
» Températures supportées comprises entre20° et +
60°

Toutes ces caractéristiques ont été testées éeealisur le terrain par CONTOURS lors de miseq en
situation de grande envergure :

Baromeétre Satisfaction Domaines Skiables 2009/103€u sites de Haute Montagne (conditio
climatiques extrémes, température allant jusqusC] forte réverbération sur la neige...)
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ATOUTS DU QUESTIONNAIRE INTERACTIF

La tablette PC est un outil d& thoix pour la conception de questionnaires congdekes filtres et
contréles offrent un gain de temps en back offatssénce de nettoyage/saisie des questionnaires) jpou
se focaliser sur le terrain uniquement.

» Fiabilité dans I'administration :

= Des contrbles de cohérence sont intégrés Rux
guestionnaires limitant les erreurs lors de coioest par
les enquéteurs.

» L’enchainement des questions est automatiseé.

= Des régles d’administration du questionnaire peenéide
poser les questions adaptées a la situation dilesioeir de
I'interrogation.

» Rapidité du remplissage :

» Seules les questions concernant linterviewé luntso
présentées.

= Un affichage aléatoire des questions, d’'un clienina
autre, permet d’aborder plusieurs themes spécsigaas
alourdir le questionnaire.

= |utilisation d’'un stylet permet une saisie plupide que
dans le cas d’'un questionnaire papier.

» Réactivité dans la diffusion des résultats
= Le temps de saisie des enquétes et le transport des
guestionnaires étant supprimés, les résultats sqgnt
disponibles plus t6t (sans risque de perte lorsetesis

postaux).
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» Outil novateur pour les clients comme pour les encgteurs.
» Ecran agréable a manipuler.
» Support électronique valorisant pour I'enquéteur etle donneur d’ordres.
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